KOPVILLKOR

Kopvillkoren for privatpersoner presenteras i sin helhet forst, f6ljt av képvillkoren for foretag.
Senast uppdaterad 2026-09-17. Vi reserverar oss for eventuella tryck- och skrivfel.

Allmiint

Interidrskolan Sverige AB (nedan kallat Interidrskolan) siljer utbildningar inom

inredning pa svenska till privatpersoner och foretag inom Europa. Betalning sker via faktura,
kort, Swish eller delbetalning via Klarna. Leveranser skickas via DHL. Forsiljning sker aven till
andra linder med betalningsalternativet manuell faktura. Féljande villkor giller for bestillning
av produkter fran Interi6rskolan till konsument f6ljt av villkoren for foretagare/naringsidkare.

Bestiillning

Nir du slutfort din bestéllning skickas en orderbekriftelse till din e-postadress. I bekraftelsen
finner du alla uppgifter om produkterna, priser, fakturerings- och leveransadress. Ar nagot fel
i bestéllningen bér du omedelbart kontakta oss via e-post till info@interiorskolan.se. Du maste
vara 18 ar eller ha malsmans godkinnande vid bestillning. Kontakt med Interi6rskolan sker
via mail, videomate eller telefon nir det giller fragor om skolan, utbildningar eller uppgifter i
utbildningen.

Priser

Priserna i butiken anges i SEK (Svenska kronor) och alla priser r inklusive 25 % moms. Vi
reserverar oss for prisindringar orsakat av prisindring frén leverantor, feltryck i prislistan samt
felaktigheter i priser beroende p4 felaktig information och férbehéller oss ritten att justera
priset.

Betalning och frakt for privatkonsumenter
For privatkonsumenter giller konsumentkoplagen samt distansavtalslagen.

BETALNINGSALTERNATIV

Betalning med faktura via Svea

Du kan vilja att betala med faktura via Klarna. Las villkoren for Klarna faktura hir: https://
www.klarna.com/se/villkor/ Fakturan skickas via e-post till den e-postadress du anger vid
koptillfallet.

Betalning med kort via Svea
Du kan vilja att betala med Visa eller MasterCard via Klarna. Lis villkoren for Klarna kort hir:
https://www.klarna.com/se/villkor/

Betalning med Swish via Svea
Du kan vilja att betala med Swish via Klarna. Las villkoren for Klarna Swish hir: https://www.
klarna.com/se/villkor/

Delbetalning via Svea

Du kan vilja att delbetala i din egen takt. Du kan dela upp ditt kép via Klarnas delbetalning i
upp till 36 manader. For fullstindiga villkor lar hir: https://www.klarna.com/se/villkor/ och lis
om Klarnas delbetalning hir: https://www.klarna.com/se/betalningsalternativ/delbetalning/

Enligt bestimmelser som finns reglerade i konsumentkreditlagen (12 § forsta stycket) behover
niringsidkaren préva om en konsument har ekonomiska férutsittningar att fullgéra vad han
eller hon atar sig enligt kreditavtalet. For dig som kund innebir detta att en konsument som
handlar fér 6ver 10 000 kr och viljer delbetalning blir ombedda att fylla i ett formulir som
kallas KALP (Kvar att leva pa). I detta formuldr fir konsumenten uppge sin inkomst och sina
boendekostnader och pa sa sitt far Klarna en kompletterande bild till ordinarie kreditupplys-
ning om képet kan anses rimligt utifrén de ekonomiska forutsittningar som finns. Lés villkoren
for Klarnas delbetalning har: https://www.klarna.com/se/villkor/

Rintefri delbetalning via Svea

Du kan 4ven delbetala rintefritt pd 12 eller 24 manader via Svea. Eller vilja en langre delbe-
talningsperiod pa 60 eller 72 méanader frén 486 kr/mén via Svea (ej rintefritt). Se utrikning,
information och ansok om Sveas delbetalning hir.

Betalning via manuell faktura frin Interiérskolan

Vid bestillning fran andra linder dn vad som ar majligt i vér checkout skapas en manuell faktu-
ra upp. En fakturaavgift pd 19 kr debiteras samt en fraktkostnad for ditt land. Frakten meddelas
pa fakturan eller innan fakturan skapas upp om si 6nskas. Fakturan skickas via e-post till den
e-post adress du anger vid bestillningstillfillet som sker via mail till oss. Betalningsvillkor 10
dagar.

Frakt

Leveranser inom Sverige har en frakt pa for narvarande 59 kr. Paketet ar sparbart via DHL.
Fraktpriser till 6vriga linder syns i kassan. Fraktpriser till linder som inte syns i vr kassa
limnas via mail innan bestéllning.

Paket med utbildningsmaterial skickas via DHL och tjansten Service Point. Forsindelsen kan
spéras via kollinummer. Forsandelsen har avsindaren: Interi6rskolan Sverige AB. Vid bestill-
ning accepterar du leveranssittet.

Transportskada anmils till det utlimningsstille dar du hamtat ut varorna. Om du uppticker
skadan da du kommit hem tar du med hela paketet (varor och emballage) till utlimningsstallet
for en skadeanmilan.

Ej uthiimtade paket

Hamtar du ej ut dina varor som du bestillt sa debiteras du véir kostnad for att skicka ditt paket
fram och tillbaka samt lagerkostnad. Kostnaden for detta ar for nérvarande 195 kr. Ej uthdmtat
paket riknas inte som havning av ditt kop. Du maéste enligt svensk lag alltid meddela oss vid
nyttjande av dngerritt, reklamation, byte eller retur av din bestillning.

Leveranstider
Leveranser inom Sverige
Alla varor skickas med DHL och véra normala leveranstider ligger pa 2-4 vardagar inrikes,

efter lagd bestillning, beroende pa lagerstatus. Lingre leveranstider én angivet kan férekomma
under perioder dé vi har hog belastning p.g.a. hog orderingang, lagerslut, forseningar fran
tillverkaren, semestertider mm.

Leveranser utrikes

Vara normala leveranstider utrikes ligger pa 3-8 vardagar, efter lagd bestillning, beroende

pa lagerstatus. Lingre leveranstider n angivet kan forekomma under perioder dé vi har hog
belastning p.g.a. hog orderingéng, lagerslut, forseningar fréan tillverkaren, semestertider mm.

Personuppgifter och sekretess

Vi sparar inte dina kunduppgifter till annat 4n fullfoljning av din bestillning samt direktre-
klamsindamal. Interiérskolan ér ansvarig fér behandling av de personuppgifter som du limnar
till oss och informationen behandlas enligt gallande Dataskyddsférordning (GDPR). Lis mer
pa véar hemsida.Du som kund ér inforstddd med att Interiérskolan och samarbetspartners be-
handlar personuppgifter om dig som kund for att kunna administrera leveransen av produkten
som du som kund har samtyckt till. Du kan alltid begira rittelse, utdrag samt att vi tar bort
dina uppgifter fran vért register genom att maila oss pd info@interiorskolan.se. Lis mer om
GDPR hir.

Angerréitt

Regeln om angerritt i lagen om konsumentskydd vid distansavtal och hemférsiljningsavtal
giller. Konsumenter har 14 dagars dngerritt nir de handlar pa distans och utanfor affirslokaler.
Konsumenten kan anvinda Konsumentverkets standardblankett. Konsumenten har ritt att
undersdka varan men varan ska aterlimnas i befintligt skick for att dngerritten ska gilla. Om
konsumenten loggat in i sin elevportal och dirmed tagit del av copyrightskyddat material ar
produkten nyttjad och angerritten galler ddrmed inte. I vilkomstbrevet, som skickats ut via
brev, har du som konsument tagit del av vad utbildningen innehaller och i och med inloggning
i din elevportal godkinner du som konsument att du vill fortlspa med utbildningen och avsi-
ger dig ddrmed angerritten enligt undantag i lagen, med hénvisning till kapitel 11 $ 11, vilket
innebdr att nar du som kund pébérjar utbildningen upphér angerritten. Konsumenten ska
betala returfrakten om de angrar sig. Angerritten giller ej for niringsidkare.

Reklamation

Meddela varfor du inte godtar varan samt ange pa vilket sitt du anser att varan ér felaktig pa
info@interiorskolan.se. Inom sklig tid sa hjalper vi dig med hur du gér vidare. Om varan
skadas eller kommer bort d& du atersinder den 4r du betalningsansvarig. Varan skickas till:
Interiorskolan averige AB, Vinga Fyrs Vig 14, 423 41 Torslanda. Nar vi mottagit varan och
godkiint reklamationen, gor vi nagot av foljande:

« Reparerar varan (om méjligt)
« Skickar en ny identisk felfri vara.
« Aterbetalar dig varan.

Vid ersittningsleverans star Interiorskolan for fraktkostnaden.

Meddela alltid eventuell reklamation snarast méjligt. Du har enligt lag,

reklamationsratt pa din vara i 3 &r. Reklamationsritten ticker endast ursprungliga fel, dvs fel
som fanns pé varan vid leverans. Reklamationsritten géller inte i de fall dd vi ej kan hitta nagot
fel pa produkten eller da du orsakat skadan sjélv.

Vi accepterar Allmanna reklamationsnimnden (ARN) och vid eventuell tvist foljer vi Allmdnna
reklamationsnamndens rekommendationer.

Produktinformation

Vi reserverar oss for eventuella tryckfel pa denna webbsida samt slutférsaljning

av produkter. Du studerar helt i ditt eget tempo. Det enda som ér tidsbestdmt &r
certifieringsprovet som du har tre veckor pa att slutféra samt att hela utbildningen behover vara
slutford inom 3 ar. Du kan ddremot kopa till mer tid t.ex. ett &r om

du skulle behdva det. Du har tillgang till yrkesutbildningen Certifierad Inredare, homestylist
och inredningskonsult i din portal tills du 4r godkéind men max i 3 &r. Detta pa grund av att
portalen ér installd pa att automatiskt plocka bort elever som inte lingre 4r "kunder”. Om du
har fatt en studentlicens i SketchUp av Interiorskolan har du tillgéng till den i 1 ar frén kop.
SoMe PRO-utbildningen, Silj dina tjanster som inredare smat och du képer en 16s Sket-
chUp-kurs har du tillgang till i 1 ar frén kop.

Force Majeure

Vi tar inget ansvar for forseningar/fel till foljd av omstandigheter utanfor foretagets radande
sdsom arbetskonflikt, eldsvada, krig, myndighetsbeslut, forminskad eller utebliven leverans fran
leverantor. Vidare tas inget ansvar for eventuella fordndringar pd produkter/produktegenskaper
som éndrats av respektive leverantér och andra faktorer utanfor véar kontroll. Foretaget ansvarar
heller aldrig for direkt eller indirekt skada/forlust som kan uppsta for kund.

Foretagsinformation
Postadress:
Interidrskolan Sverige AB
Vinga Fyrs Vig 14

423 41 Torslanda

Kontouppgifter:
Bankgiro: 5623-9494

Org.nr:
559300-5761

Momsreg.nr:
SE559300576101



